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Segala puji bagi Allah Subhanahu wa Ta’ala tuhan yang
menguasai alam yang maha mengetahui segala-galanya,
zahir dan batin. Selawat dan salam kepada junjungan Nabi
Muhammad Sallallahu ‘alaihi wasallam dan keluarganya,
sahabat-sahabat serta muslimin muslimat. Alhamdulillah
atas segala rahmat-Nya dan kurnia-Nya, dapatlah kami
penulis menyiapkan buku berjudul Penyelidikan dengan
mudah. Buku ini ditulis oleh gabungan pensyarah-pensyarah
daripada universiti Malaysia Sabah, Kolej Universiti
Perguruan Ugama (Brunei) dan Universiti Brunei
Darussalam (UBD). Gabungan kepakaran ini dapat
menghasilkan buku penyelidikan yang kepada berlandaskan
pengalaman penulis dalam menangani pelaksanaan
penyelidikan kuantitatif. Buku ini adalah gabungan antara
konsep memahami penyelidikan dan pemprosesan data
dengan menggunakan program SPSS. Buku ini juga dapat
memudahkan para pelajar untuk lebih memahami cara-cara
menjalan penyelidikan dan memproses data serta membuat
laporan penyelidikan.

Justeru itu, buku penyelidikan ini disusun secara
sistematik dengan memberikan contoh-contoh-persoalan
nyata dalam pengolahan dan analisa analisis data. Analisis
yang dibincangkan dalam buku ini adalah daripada asas
SPSS hingga kepada statistik inferensi. Diharapkan dengan



contoh-contoh yang diberikan dapatakan menjadi membuat
pelajar-para pelajar lebih memahami untuk menterjemahkan
hipotesis berdasarkan keputusan SPSS. Di samping itu, buku
ini juga menunjukkan bagaimana hendak menguna statistik
yang sesuai yang boleh digunakan dalam penyelidikan
mengikut objektif yang dibina. Ini menjadikan memeberikan
pelajar ada lebih banyak pilihan dalam pengolahan statistik.

Salah satu syarat yang perlu dipenuhi oleh pelajar di
universiti adalah berjaya dengan baik dalam menulis
penulisan tesis. Perkara ini dapat direalisasikan jika pelajar
tersebut mematuhi kaedah penulisan dalam penyelidikan
dan menggunakakan statistik yang sesuai dalam penulisan
tesis berdasarkan topik penyelidikan. Di samping itu pelajar
berupaya menguasai ilmu daldm penyelidikan. Apa yang
ditunjukkan dalam buku ini hanyalah merupakan garis
panduan menulis tesis yang berkualiti baik dengan kaedah
penyelidikan dan analisis data yang betul. Untuk
memperluas dan memperdalam wawasan dalam bidang ini,
diharapkan pelajar dapat membaca pelbagai rujukan lain
yang relevan, terutamanya buku-buku yang berkaitan
dengan penyelidikan.

Semoga buku ini dapat dimanfaatkan oleh pengguna
pembaca untuk membantu dalam membantu pemprosesan
dan analsis data, baik untuk penulisan essei/makalah, tesis,
mahupun untuk penyeliaan pelajar dalam membuat tesis.

Oleh kerana buku ini bertujuan untuk meningkatkan
kemahiran penyelidikan, maka diharapkan pembaca berjaya
mendapatkan dapat memperolehi asas dan pokok dalam
menjalani menjalankan penyelidikan kuantitatif. Semoga
diharapkan juga agar buku ini akan dapat menyelesaikan
masalah pembaca dalam penulisan tesis.
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Penyelidikan ialah satu proses menjalankan analisis melalui
kaedah saintifik secara lebih formal, sistematik dan intensif
bertujuan untuk mencari jawapan kepada suatu persoalan
atau permasalahan dan memperjelas sesebuah teori.
Sementara itu, kajian ialah semua kegiatan pencarian,
penyelidikan dan percubaan secara semulajadi dalam satu-
satu bidang tertentu untuk mendapatkan fakta atau prinsip
baharu bertujuan untuk mendapatkan penemuan baharu dan
mempertingkatkan tahap ilmu dan teknologi.

Penyelidikan bermula apabila sesuatu masalah
wujud dalam diri seseorang. Masalah yang dihadapi
menjadi rangsangan kepada penyelidikan. Akal yang
dirangsang oleh masalah akan berfikir dan menimbangkan
sama ada sesuatu masalah yang dihadapi itu merupakan
masalah sebenar dan memerlukan penyelesaian ataupun
tidak. Akal akan mengenalpasti dan menganggarkan sejauh
manakah masalah itu perlu dikaji dan akal juga akan
menentukan sebesa rmanakah faedah yang akan diperoleh
daripada penyelidikan terhadap masalah tersebut.

Metodologi kajian bermaksud ilmu tentang proses
penyelidikan yang dilalui untuk memperoleh pemahaman
tentang sasaran yang telah ditetapkan sebelumnya (Azizi et.
al, 2007: 41). Seterusnya, kaedah penyelidikan menurut
Furchan (2004: 39) ialah strategi umum yang dipatuhi
dalam pengumpulan dan penganalisisan data yang
diperlukan untuk menjawab persoalan yang dihadapi. Azizi
et. al (2007) menyatakan bahawa kaedah adalah sebagai
suatu kaedah daripada pelbagai kaedah yang digunakan



untuk mendekati sesuatu masalah untuk memperoleh makna
yang lebih luas tentang pelbagai masalah.

Prosedur ialah satu siri petunjuk atau panduan untuk
memulakan atau melaksanakan sesuatu penyelidikan
manakala teknik adalah sebagai suatu kumpulan prosedur
daripada pelbagai cara untuk melakukan sesuatu
penyelidikan.

Kesimpulannya, kaedah penyelidikan ialah suatu
cara yang harus dilakukan oleh penyelidik melalui pelbagai
prosedur dan tahap dalam melaksanakan Kkegiatan
penyelidikan yang bertujuan untuk menyelesaikan masalah
atau mencari jawapan kepada sesuatu masalah.

Dengan pendekatan ilmiah manusia berusaha
memperoleh kebenaran ilmiah, iaitu kebenaran yang dapat
dipertanggungjawabkan secara rasional dan empirik.
Kebenaran seperti ini dapat diperoleh dengan kaedah ilmiah
Kaedah ilmiah dapat dibezakan kepada dua cara (Johnson,
2005), iaitu;

a. Kaedah deduktif yang melibatkan tiga langkah berikut:
1. Menyatakan hipotesis,
2. Mengumpul data untuk ujian hipotesis
3. Membuat keputusan sama ada menyokong atau
tidak menyokong hipotesis.

b. Kaedah induktif yang juga melibatkan tiga langkah:
1. Memerhatikan tingkahlaku populasi sasaran
2. Mengenal pasti corak apa yangsedang berlaku
3. Membuat generalisasi tentang apa yang telah
berlaku.



Ingu<si

Hiootesis

Rajah 1.1: Kaedah Induktif dan Deduktif

1. Tinjauan secara etimologi. Secara etimologi, istilah
research berasal dari dua perkataan, iaitu ‘re’ dan
‘search’. Re bermaksud kembali atau berulang-ulang
manakala search bermaksud mencari, melayari atau
mencari makna. Oleh yang demikian, penyelidikan atau
research bermaksud mencari, melayari atau mencari
makna kembali secara berulang-ulang.

2. Menurut Ary, Jacobs dan Razafieh (1992: 44)
penyelidikan boleh dirumuskan sebagai pendekatan
saintifik dalam pengkajian masalah. Penyelidikan
merupakan usaha sistematik dan objektif untuk mencari
pengetahuan yang boleh dipercayai.

3. Menurut Ostle (Moh. Nazir, 1997: 15) penyelidikan
dengan kaedah saintifik (scientific method) disebut
kajian saintifik (scientific research). Dalam kajian
ilmiah selalu dijumpai dua unsur penting, iaitu unsur
pemerhatian (empirik) dan logik (rasional).

Daripada beberapa pendapat di atas dapat disimpulkan
bahawa kajian sains merupakan suatu proses yang dilakukan
secara sistematik dan objektif yang melibatkan unsur
pemikiran dan pemerhatian untuk mencari, mengesahkan



dan mengukuhkan teori serta untuk menyelesaikan masalah
yang muncul dalam kehidupan.

Tujuan Penyelidikan

Berdasarkan kesimpulan tentang pengertian penyelidikan
seperti yang dikemukakan di atas dapat dikenal pasti tujuan
penyelidikan, iaitu;

1. Untuk memperoleh data empirikal yang boleh
digunakan untuk merumuskan, memperluas dan
mengesahkan teori. Tujuan penyelidikan seperti ini
dimiliki oleh ilmu-ilmu sains tulen (pure science).

2. Untuk menyelesaikan persoalan yang ada dalam
kehidupan. Tujuan kajian seperti ini terdapat dalam
ilmu sains gunaan.

Penyelidikan

Penyelidikan dapat diklasifikasikan berdasarkan beberapa
tinjauan, iaitu disiplin ilmu, pendekatan, tempat
pelaksanaan, penggunaan, tujuan umum, taraf, kaedah dan
campur tangan terhadap pembolehubah.

1. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan disiplin ilmu
Penyelidikan dalam satu-satu disiplin ilmu hendaklah sesuai
dengan disiplin ilmu tersebut. Penyelidikan berdasarkan
disiplin dapat diklasifikasikan mengikut disiplin ilmu
tersebut, antaranya;

kajian pendidikan,

kajian perubatan,

penyelidikan kejururawatan,

penyelidikan kebidanan,

kajian ekonomi,

penyelidikan pertanian,

kajian biologi,

kajian sejarah.
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2. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan pendekatan yang
digunakan
Penyelidikan berdasarkan pendekatan yang digunakan
dapat diklasifikasikan kepada kajian kuantitatif dan
kajian kualitatif. Setiap pendekatan tersebut mempunyai
paradigma, andaian dan ciri-ciri yang tersendiri. Kedua-
dua pendekatan penyelidikan tersebut dapat dilakukan
dengan cara serentak dan saling mengisi kesesuaian
dengan keperluan sehingga dapat mewujudkan proses
kajian yang menyeluruh.

3. Klasifikasi ~ penyelidikan  berdasarkan  tempat
pelaksanaan.
Penyelidikan boleh dilakukan di pelbagai tempat, iaitu
di perpustakaan, lapangan, makmal atau gabungan dari
tempat-tempat tersebut.
Berdasarkan tempat pelaksanaan penyelidikan dapat
diklasifikasikan kepada;
a. penyelidikan perpustakaan (library research),
b. kajian makmal (laboratory research)
c. kajian lapangan (field study)

4. Klasfikasi  penyelidikan  ditinjau  berdasarkan
penggunaan. Hasil penyelidikan dapat digunakan untuk
mengembangkan dan mengesahkan teori serta
menyelesaikan masalah. Berdasarkan matlamat tersebut
penyelidikan dapat diklasifikasikan kepada;

a) Kajian penyelidikan fundamental
Kajian tulen atau penyelidikan fundamental
merupakan penyelidikan yang dilakukan dengan
maksud hasil kajian tersebut akan digunakan untuk
mengembangkan ilmu dan mengesahkan teori
ilmiah.



b) Kajian gunaan
Penyelidikan gunaan adalah dari jenis penyelidikan
yang hasilnya berkaitan dengan objektif untuk
menyelesaikan masalah.

5. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan tujuan umum
Penyelidikan  berdasarkan tujuan umum dapat
diklasifikasikan kepada;

a. Kajian eksploratif, iaitu penyelidikan yang dilakukan
untuk mengekplorasi fenomena yang menjadi
sasaran penyelidikan.

b. Kajian pembangunan, iaitu kajian yang dilakukan
untuk mengembangan suatu konsep atau prosedur
tertentu.

Rajah 1.2: Fungsi Penyelidikan

c. Kajian pengesahan, iaitu kajian yang dilakukan
untuk membuktikan kebenaran suatu teori (seolah
olah sesuatu perkara itu berlaku itu seperti apa yang
telah diteorikan) pada masa dan tempat tertentu.



6. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan taraf

Penyelidikan berdasarkan taraf dapat diklasifikasikan

kepada;

a. Penyelidikan deskriptif
kajian pada taraf menerangkan pembolehubah yang
dikaji tanpa melakukan analisis dalam hubungannya
dengan pembolehubah lain.

b. Penyelidikan inferensi
kajian analisis yang dilakukan tidak sekadar
menerangkan pembolehubah kajian tetapi juga
melakukan analisis dalam hubungannya dengan
pembolehubah lain.

7. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan kaedah
Penyelidikan berdasarkan kaedah dapat diklasifikasikan
kepada kajian longitudinal dan kajian cross-sectional.

a. Kajian longitudinal (longitudinal study) ialah kajian
yang memerlukan masa yang lama; berbulan-bulan
bahkan bertahun-tahun, secara berterusan.

b. Kajian cross-sectional (cross-sectional study) ialah
kajian yang mengambil tempoh masa tertentu yang
relatifnya pendek dan dilaksanakan di tempat yang
tertentu.

8. Klasifikasi penyelidikan berdasarkan campur tangan
terhadap konstruk atau pembolehubah
Penyelidikan boleh dilakukan dengan penyelidik
melakukan campur tangan terhadap konstruk atau
pembolehubah tertentu. Jika tindakan tersebut
dilakukan, maka kajian seperti itu tergolong sebagai
penyelidikan eksperimen. Sebaliknya, jika tidak ada
campur tangan terhadap pembolehubah oleh penyelidik,
maka kajian tersebut tidak tergolong sebagai kajian
eksperimen.



Unsur-unsur Penyelidikan

Penyelidikan merupakan suatu sistem konsep dan tindakan.

Maksudnya, ada pelbagai faktor dan tindakan yang perlu

difikirkan dan dilakukan sehingga tujuan penyelidikan dapat

dicapai. Sebagai suatu system penyelidikan terdiri daripada

pelbagai unsur yang saling berkaitan secara fungsional.

Sebagai suatu system penyelidikan mempunyai unsur-unsur

berikut:

. permasalahan kajian

teori dan konseppenyelidikan

pembolehubah dan konstruk yang terlibat

persoalan kajian serta hipotesis

. populasi, sampel dan teknik persampelan

skala pengukuran pemboehubah dan konstruk

. instrumen mengukur data serta kaedah pengumpulan
data

8. teknik statistik untuk menganalisis data

R N

Rajah 1.3: Proses Penyelidikan



Kesimpulan

Sebelum membuat penyelidikan unsur-unsur penyelidikan
seperti yang telah dijelaskan di atas mestilah dikuasai dan
difahami oleh penyelidik. Sebahagian besar daripada unsur-
unsur  tersebut  mestilah  dapat = mencerminkan
kesinambungan penyelidikan (susulan penyelidikan) dan
wujud dalam pelaksanaan penyelidikan daripada kajian
lapangan.
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Satu daripada cabaran pelaksanaan kajian penyelidikan ialah
membina model kajian. Amalan biasa yang dilakukan ialah
memulakannya dengan mencadangkan satu idea ringkas
yang kemudiannya dikaitkan dengan teori yang seiring
dengannya. Ini akan menjadikan idea awal itu lebih mantap
dan berguna. Dalam usaha penyelidik melaksanakan tugasan
kajian penyelidik terdorong ke arah teori bagaimana
membentuk masyarakat yang lebih baik. Kajian lepas
menunjukkan untuk sesebuah organisasi berjaya organisasi
berkenaan memerlukan komitmen daripada pemimpin dan
pengikut. Pemimpin mestilah mengamalkan kepimpinan
yang baik sementara pengikut pula perlu mempamerkan
komitmen yang positif. Daripada idea awal inilah penyelidik
membina model yang mengaitkan kepimpinan dan
komitmen dengan organisasi dan prestasi kerja.

Secara umum, teori didefinisikan sebagai
generalisasi yang digunakan untuk menjelaskan suatu
fenomena tertentu. Oleh yang demikian, teori memiliki tiga
fungsi dalam penyelidikan ilmiah, iaitu untuk menjelaskan,
meramalkan dan mengawal sesuatu keadaan. Dalam konteks
ilmiah, teori berfungsi untuk;

1 Memperjelas dan mempertajam ruang lingkup
pembolehubah.

2 Meramal dan memandu penemuan fakta yang
kemudiannya diguna pakai untuk mermuskan
hipotesis dan mengatur instrumen penyelidikan
kerana pada dasarnya, hipotesis merupakan
pernyataan yang bersifat prediktif dan bukannya
deskriptif.
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3 mengawal dan membincangkan haall panyslidikan
untuk diguna pakai dalam mengusulkan gon,

Dalam penyelidikan kuantitatif, teorl memillk! Aungal untuk
memperjelas  persoalan,  mongusaskan  hipotesis,
mengasaskan instrumen data dan memblnoangksn hasil
analisis. Penyelidikan dengan parsdigma luantitatif
sebetulnya ialah mencari data untuk dibandingkan dengan
teori. Sementara itu, fungsi teori dalam panyelidikan
kualitatif adalah untuk memperkukuh penyelidik sebagai
instrumen manusia. Penyelidikan akan semakin berjaya
dengan penyelidik yang memiliki kemahlran untuk
menggali data penyelidikan secara lengkep dan mendalam
serta mampu membina dapatan penyelidikannya dalam
sebuah tema dan hipotesis. Oleh itu, dalam penyelidikan
kualitatif penyelidik mencari teori untuk menjélaskan data
penyelidikan yang diperoleh.

Kerangka Konseptual

Menurut Iskandar (2008: 54) kerangka konseptual kajian
secara teori menjelaskan model konseptual pembolchubah
kajian, iaitu tentang bagaimana perkaitan antara toori yang
berkaitan dengan pembolehubah kajian yang ingin dikaji,
iaitu hubungkait secara teori antara pembolchubah bebas dan
pembolehubah bersandar. Kerangka konseptual dalam suatu
kajian perlu dikemukakan apabila kajian berkenaan
melibatkan dua atau lebih pembolehubah. Kajian yang hanya
membincangkan satu pembolehubah atau lebih secara bebas
keterangan teori perlu diberikan kepada pembolehubah
dengan membincangkan pembolehubah yang dikaji.
Sebagai contoh, tajuk kajian ialah Hubungan antara
Motivasi, Gaya Pembelajaran dan Iklim Bilik Darjah kepada
Pencapaian Akademik Pelajar Tingkatan Empat, kerangka
kajian tersebut dapat digambarkan seperti Rajah 2.1 di
bawabh;
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Kerangka Model Kajian

Rajah 2.1: Model Kajian
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Kerangka konseptual yang baik menurut Uma Sekaran
dalam Iskandar (2008: 54) adalah seperti yang berikut;
1. Pembolehubah kajian yang akan dikaji harus jelas.
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2. Kerangka konseptual harus menjelaskan hubungan
antara pembolehubah-pembolehubah yang akan
dikaji dan ada teori yang akan digunakannya.

3. Kerangka konsep tersebut perlu dinyatakan dalam
bentuk carta sehingga masalah kajian yang akan
dicarikan jawapannya mudah difahami.

Iskandar (2008:55) menyatakan bahawa dalam kajian
kuantitatif kerangka konseptual merupakan suatu kesatuan
kerangka konsep yang utama dalam rangka mencari
jawapan-jawapan ilmiah kepada permasalahan kajian yang
diketengahkan dengan menjelaskan hubungan antara
pembolehubah-pembolehubah secara teori dengan hasil
kajian yang terdahulu yang kebenarannya telah diuji secara
empirik.

Dalam penulisan laporan penyelidikan, artikel
mahupun tesis, teori dan kerangka konseptual perlu
dinyatakan dengan jelas. Namun demikian, masih ramai
penyelidik tidak dapat menulis teori dengan tepat kerana
topik kajian mereka kurang tepat tentang elemen yang
hendak dikaji. Untuk mengatasi permasalahan ini penyelidik
harus memahami asas pengertian sebuah teori dan juga
bagaimana penulisan asas teori yang benar dalam sesebuah
kajian.

Pengertian Teori

Kajian-kajian berasaskan tingkahlaku manusia banyak
menggunakan teori schingga teori memberikan impak
tersendiri dalam bidang kajian tersebut. Nilai teori kepada
penyelidik amat bermakna kerana membantu penyelidik
memahami tingkahlaku manusia. Untuk memperhalusi nilai
teori dalam kajian-kajian berasaskan tingkahlaku manusia
penyelidik perlu memahami peranan teori dalam membantu
penyelidik melaksanakan tugas. Sebagai contoh, teori-teori
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seperti motivasi, kepimpinan dan pembelajaran membantu
penyelidik memahami bagaimana manusia bertindak balas
terhadap keadaan dan kriteria tertentu atau disebut
pembolehubah kepada tingkahlaku.

Setelah masalah kajian dirumuskan, langkah kedua
dalam proses kajian (kuantitatif) ialah mencari teori,
konsep atau generalisasi hasil kajian yang boleh dijadikan
landasan teori untuk pelaksanaan kajian (Sugiyono,2009) .
Neumen (2001), berpendapat teori ialah konsep, definisi
dan cadangan yang berfungsi untuk melihat fenomena secara
sistematik  melalui  spesifikasi  hubungan  antara
pembolehubah sehingga dapat digunakan untuk menjelaskan
dan meramalkan fenomena. menyatakan suatu teori akan
memberikan makna yang penting kerana dapat
menggambarkan, menerangkan dan meramalkan keadaan
yang ada (Siti Rahayu, 1999). Terdapat tiga jenis teori yang
berkaitan dengan data empirikal, iaitu;

1. Teori yang deduktif:
Teori yang memberikan keterangan yang bermula
dari suatu perkiraan atau fikiran spekulatif tertentu ke
arah data akan diterangkan.

2. Teori yang induktif:
Teori yang memberikan keterangan yang dari data ke
arah teori. Dalam bentuk yang melampau titik yang
positivistik ini dijumpai pada mahzab tingkah laku.

3. Teori yang berfungsi:
suatu interaksi pengaruh antara data dengan ramalan
teori, iaitu data mempengaruhi pembentukan teori dan
pembentukan teori kembali mempengaruhi data.

Berdasarkan kenyataan di atas, secara umumnya,
teori ialah satu konseptualisasi yang umum. Konseptualisasi
ini diperoleh melalui jalan yang sistematik. Suatu teori harus
dapat diuji kebenarannya dan jika tidak diuji maka itu
bukanlah suatu teori. (Sugiyono, 2009: 80).
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Tingkat dan Fokus Teori

Majid Konteng (2005), mengkategorikan tingkatan teori
kepada tiga, iaitu: mikro, meso dan makro, sementara fokus
teori pula dibezakan kepada tiga, iaitu teori subtatif, teori
formal, dan midle mange theory. Teori yang digunakan
dalam penggubalan hipotesis yang akan diuji dengan data
yang dikumpulkan ialah teori substantif kerana teori ini lebih
fokus untuk responden yang akan dikaji (Sugiyono, 2009:
83)

Kegunaan Teori dalam Penyelidikan

Semua kajian bersifat ilmiah harus berbekalkan teori.
Dalam penyelidikan kuantitatif, teori yang digunakan mesti
jelas kerana teori dalam penyelidikan kuantitatif akan
berfungsi untuk memperjelas masalah yang akan dikaj,
sebagai asas untuk merumuskan hipotesis dan sebagai
rujukan untuk menyusun instrumen kajian. Oleh sebab itu,
landasan teori dalam cadangan penyelidikan kuantitatif
harus sudah jelas akan teori yang akan digunakan.

Menurut Azizi et. Al (2007) teori mempunyai beberapa
kegunaan, antaranya,
1. Teori memberikan pola bagi interpretasi data
2. Teori menghubungkan satu kajian dengan kajian
lainnya
3. Teori menggambarkan sesuatu kerangka schingga
konsep dan pembolehubah menjadi penting
4. Teori memungkinkan kita menginterpretasikan data
yang lebih besar dari penemuan yang diperoleh dari
suatu penyelidikan

Teori-teori pendidikan boleh dibahagikan menjadi teori

umum pendidikan dan teori khusus pendidikan. Teori umum
pendidikan boleh dibahagikan menjadi falsafah-falsafah
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pendidikan (falsafah ilmu pendidikan dan falsafah amalan
pendidikan) dan Ausland pedago (2010). Teori khusus
pendidikan  boleh  dibahagikan menjadi  teknologi
pendidikan.  (pengurusan pendidikan, pembangunan
kurikulum, model-model belajar mengajar dan penilaian
pendidikan) dan ilmu pendidikan (ilmu pendidikan makro
dan mikro). Rédja Mudyaharjo (2007), menyatakan bahawa
sebuah teori pendidikan merupakan sebuah sistem konsep
yang bersepadu, menerangkan dan meramalkan peristiwa-
peristiwa pendidikan. Sebuah teori ada yang berperanan
sebagai andaian atau titik tolak konsep pendidikan dan ada
pula yang berperanan sebagai definisi atau keterangan yang
menyatakan makna. Andaian asas pendidikan adalah seperti
yang berikut;

1. Pendidikan sebenar ialah keadaan sebenar individu
yang belajar dan persekitaran yang membantu
pembelajarannya.

2. Pendidikan adalah normatif, iaitu pendidikan
tertumpu kepada pencapaian tujuan yang baik atau
norma-norma yang baik.

3. Pendidikan ialah satu proses pencapaian tujuan, iaitu
pendidikan berupa serangkaian kegiatan yang
bermula dari keadaan sebenar individu yang belajar
dan kemudian tertumpu kepada pencapaian individu
yang diharapkan.

Dalam perkaitannya dengan kegiatan penyelidikan
fungsi teori yang pertama digunakan untuk memperjelas dan
menajamkan ruang lingkup atau konstruk pembolehubah
yang akan dikaji. Fungsi teori yang kedua adalah untuk
merumuskan hipotesis dan menyusun instrumen kajian
kerana pada dasarnya hipotesis itu merupakan kenyataan
yang bersifat ramalan. Selanjutnya, fungsi teori yang ketiga
digunakan untuk mencadangkan dan membincangkan hasil
kajian sehingga dapat digunakan sebagai cadangan dan
usaha kepada pemecahan masalah.
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Penerangan Teori

Keterangan teori dalam sesuatu penyelidikan merupakan
huraian sistematik tentang teori. dan hasil-hasil kajian yang
relevan dengan pembolehubah yang dikaji. Banyaknya
kumpulan teori yang perlu dikemukakan bergantung kepada
luasnya permasalahan dan secara teknikal bergantung
kepada bilangan pembolehubah yang dikaji. Contohnya,
dalam sesuatu penyelidikan yang melibatkan tiga
pembolehubah bebas dan satu pembolehubah bersandar
kumpulan teori yang perlu dihuraikan adalah sebanyak
empat kumpulan teori, iaitu tiga kumpulan teori yang
berkaitan dengan pembolehubah bebas dan satu kumpulan
teori yang berkaitan dengan pembolehubah bersandar. Oleh
sebab itu, semakin banyak pembolehubah yang dikaji maka
semakin banyak teori yang perlu dikemukakan.

Menurut keterangan teori, setidak-tidaknya
mengandungi penjelasan tentang pembolehubah yang dikaji
melalui pengertian atau huraian yang lengkap dan mendalam
dari pelbagai rujukan sehingga ruang lingkup, kedudukan
dan ramalan terhadap hubungan antara pembolehubah yang
akan dikaji menjadi lebih jelas dan terarah (Sugiyono, 2009)
. Langkah-langkah untuk untuk membentuk teori adalah
seperti yang berikut;

1. Berikan nama pembolehubah yang dikaji dan
bilangannya.

2. Cari- sumber-sumber bacaan yang relevan dengan
setiap pembolehubah yang dikaji.

3. Lihat senarai isi setiap buku dan pilih topik yang
relevan dengan setiap pembolehubah yang dikaji.
Untuk rujukan yang berbentuk laporan penyelidikan
lihat kajian permasalahan yang digunakan, tempat
kajian, sampel sumber data, teknik pengumpulan
data, analisis dan cadangan yang diberikan.
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4. Cari definisi untuk setiap pembolehubah yang akan
dikaji daripada setiap sumber bacaan kemudian
bandingkan dengan sumber yang lain dan dipilih
definisi yang sesuai dengan kajian yang akan
dilakukan.

5. Baca seluruh isi topik buku yang sesuai dengan
pembolehubah yang akan dikaji dan lakukan analisis
renungkan dan buatlah rumusan dengan bahasa
sendiri tentang isi setiap sumber data yang telah
dibaca.

Kerangka Konseptual dalam Penyelidikan

Seseorang penyelidik harus menguasai teori-teori ilmiah
sebagai asas untuk menyusun kerangka konsep yang
menghasilkan hipotesis. Kerangka konsep merupakan
penjelasan sementara tentang elemen yang menjadi
responden permasalahan. Kriteria utama yang memastikan
suatu kerangka konsep itu boleh meyakinkan penyelidik
ialah konsep yang logik dalam membina suatu konseptual
yang menghasilkan kesimpulan yang berupa hipotesis. Oleh
itu, kerangka konseptual merupakan sintesis tentang
hubungan antara pembolehubah yang disusun daripada
pelbagai teori yang telah diterangkan lalu dianalisis secara
kritikal dan sistematik schingga menghasilkan sintesis
tentang hubungan antara pembolehubah kajian. Sintesis
tentang hubungan pembolehubah tersebut selanjutnya
digunakan untuk merumuskan hipotesis.

Definisi Kerangka Konseptual

Menurut Uma Sekaran kerangka konseptual merupakan
model konseptual tentang bagaimana teori berkaitan dengan
pelbagai faktor yang telah dikenalpasti sebagai perkara yang
penting menjadi seperti yang demikian. Kerangka
konseptual ialah satu kerangka yang dibentuk mengikut
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kefahaman penyelidik yang menjadi asas bagi setiap konsep
atau suatu bentuk proses daripada keseluruhan kajian yang
akan dilakukan berdasarkan kajian-kajian lepas.

Kerangka konseptual yang baik akan menjelaskan
secara teori perkaitan antara pembolehubah yang akan
dikaji. Oleh itu, teori perlu menjelaskan hubungan antara
pembolehubah bebas dengan pembolehubah bersandar. Jika
kajian tersebut turut melibatkan pembolehubah moderator
dan mediator maka kedua-dua pembolehubah itu juga perlu
diperjelas mengapa pembolehubah berkenaan dikaitkan.
Perkaitan antara pembolehubah tersebut selanjutnya akan
dirumuskan dalam bentuk paradigma penyelidikan
berdasarkan kerangka konseptual.

Tidak semua kajian mempunyai kerangka
konseptual. Secara umumnya, kerangka konseptual hanya
diperuntukkan dalam penyelidikan kuantatif. Dalam
penyelidikan kualitatif kerangka konseptualnya terletak
pada kes yang selama ini dilihat atau diperhatikan secara
langsung oleh penyelidik. Sementara itu, bagi penyelidikan
tindakan kelas kerangka konseptualnya terletak pada
refleksi, baik pada penyelidik mahupun pada peserta. Hanya
dengan kerangka konseptual yang tajam boleh digunakan
untuk menerangkan hipotesis.

Kerangka konseptual menerangkan;
1. Mengapa kajian dilakukan?
Kajian dilakukan untuk mencari suatu kebenaran
daripada data atau permasalahan yang ditemui.
seperti membandingkan hasil kajian yang telah ada
dengan kajian yang sedang atan yang akan
dilakukan, menyanggah atau membenarkan hasil
kajian sebelum ini atau mencari suatu kajian baharu
(ilmu baru) yang akan digunakan untuk menjawab
permasalahan-permasalahan yang ada.
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